北京中医药大学东直门医院网站改版项目招标要求

1、参与人必须是具有法人资格的企业或事业或科研单位的独立法人，进行工商税务登记且年检合格，且保持合规运营。   
2、具有良好的商业信誉以及依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录。
3、具备良好的网站设计及因特网相关服务提供能力，具有完善的售后服务和良好的信誉，无不良经营行为,有良好的商业信誉。
4、参与人需具备完成本项目的专业技术能力和资质，要求与三甲医院合作成功案例不少于1家，所有合作案例参与人需出示合作证明文件（协议复印件等）。
5、参与人需具备与HIS、LIS等院内系统供应商进行数据端口对接的经验。
6、自中标签订协议之日起90个工作日内完成网站升级改版，达到医院验收标准，未按约定时间完成官网项目建设，需按照合同总金额赔偿医院损失。
7、各投标公司需利用现有素材设计制作两版网页的主页面样式（含医院概况、新闻动态、医学教育、人才招聘、科室与医生、特色医疗、患者服务、预约挂号、出停诊、科学研究、医院视频、健康科普、互动交流栏目），开标时现场展示（PPT形式），直观展现公司综合实力以及网站设计制作水平。
8、其他技术要求：
	
	一、医院多门户网站升级
	

	
	1、网站需要实现东直门医院东城院区，通州院区，国际部多门户网站群的格局建立和管理
1）页面设计需符合北京中医药大学东直门医院互联网品牌形象，统一风格和样式管理。
2）网站应实现响应式设计，自动适配不同的显示设备，并支持H5样式页面，视觉表达细节需在各主流浏览器中保持一致。
3）实现两区一部医生信息、出停诊统一管理和展示。两区一部的出停诊展示支持科室页和医生页。
4）在实现医院统一门户网站的展示和管理同时，须实现两区一部的授权独立管理和运维。
5）系统须实现医院微信公众号和官方微博的媒体矩阵管理，发布人和发布内容应有审核步骤。
6）系统须建立以疾病、医生和科室为基础的健康知识库，实现对医院图文、视频（录播）的精准匹配和分类管理，支持网站的健康知识模式搜索。
7）系统对接医院官方微信公众号，升级原有的医院微官网，实现微信公众号基于健康知识库的自动搜索回复功能。
8）网站需要页面全英语展示，支持独立英文网站配置，可实现独立的英文频道和栏目设置，符合国际英文网站建设和设计风格。
2、对现有网站历史数据实现平稳迁移
1）现有网站所有数据必须完全迁移到新系统。
2）所有患者数据（包括预约挂号等服务的数据）必须完全迁移到新系统。要求患者在新系统登录时沿用之前的登陆账号和密码等信息，必须采用非明文加密存储。
3）在系统实施过程中须保证新旧网站迁移后的平稳过渡。
	

	技术要求
	二、医院互联网平台系统
	

	
	1、建立互联网门户平台级用户和系统角色以及角色的权限分配。
2、实现平台标准接口管理。
1）建立统一的医院互联网数据交互通道，通过统一接口层获取数据与外部系统联接、获取数据并向各子业务系统提供XML或JSON数据格式包。
2）平台系统具备成熟的医院内外网数据交互机制，支持与HIS、LIS、PACS等医院内信息系统对接，并支持数据安全加密。
3）平台提供SMTP和POP3标准接口，支持邮箱认证或通知功能。
4）平台系统提供第三方短信通道接口，支持短信验证、找回密码、短信通知、提醒等功能。
5）系统支持与主流第三方互联网、移动互联网平台的接口，包括：微信、支付宝等。
3、实现统一平台安全体系管理
1) 系统具备对网站实时监控和预警机制。
2）系统实现访问认证和加密机制。
3）提供网络端口策略，第三方防火墙，服务器防护软件安装调试部署以及网站自身底层防护功能等。
4）搭建完成网站必须达到三级等保要求，配合院方通过三级等保认证。
5）负责后台更新、维护、优化和24小时监管网络及言论安全。
	

	
	三、网站相关互联网+便民服务功能
	

	
	1、配合我院对接HIS系统接口开发，实现以下功能：
1）实现医院门诊出停诊排班信息接口功能开发。
2）实现医院两区一部预约挂号和号源池接口功能开发。
3）实现预约候补功能。
2、建立医院微信小程序患者端功能
1）微信小程序门户：包括新闻以及通知公告的发送。
2）健康知识的展示和推广，实现官网和小程序健康知识的统一管理。
3）实现医生（专家）展示、科室展示、门诊排班展示功能。
4）实现与网站同源业务的预约挂号功能。
5）实现患者注册、微信实名认证、检查检验报告查询、消息通知等基础管理功能。
3、根据疫情防控和上级部门下发的文件开发相关功能。包括且不限于疫情防控流调功能、门诊患者满意度调查功能等。
	




